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INTRODUÇÃO 

 

Este estudo foi feito no âmbito da Equipa EQAVET que é uma estrutura especializada de 

coordenação e acompanhamento da implementação do Quadro de Referência Europeu de 

Garantia da Qualidade para a Educação e Formação Profissionais - Quadro EQAVET (European 

Quality Assurance Reference Framework for Vocational Education and Training). O Quadro 

EQAVET integra um ciclo de garantia e melhoria da qualidade, constituído por quatro fases, 

nomeadamente planeamento, implementação, avaliação e revisão tendo em vista uma melhoria 

contínua da oferta ao nível da Educação e Formação Profissional EFP, naquela que é a sua missão, 

visão e intervenção. 

Os resultados obtidos resultam de dois inquéritos preenchidos online, por alunos e professores 

do 1º ano do Técnico Auxiliar de Saúde, do 2º ano do Técnico Auxiliar de Saúde e do 3º ano do 

Técnico Auxiliar de Saúde/ Técnico de Apoio Psicossocial, e servem de fase de monitorização e 

subsequente revisão. 

Com base nos dados recolhidos foram elaborados gráficos síntese que procuram analisar e 

perceber os pontos forte e fracos que servirão para estabelecer linhas orientadoras e planos de 

ação conducentes a um maior sucesso escolar e a melhoria contínua do Ensino e Formação 

Profissional. 

 

 

AVALIAÇÃO EQAVET - TAS 1º ANO  

 

Os resultados obtidos resultam de dois inquéritos preenchidos online, por alunos e 

professores do 1º ano do Técnico Auxiliar de Saúde, e servem de base à avaliação do do ano letivo 

de 2020/2021. 

Foram alvo de avaliação as seguintes disciplinas/módulos:  

Inglês – Módulos 01 e 02 

TIC – Módulos 02, 03 e 04 
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Matemática – Módulo B1 

Física e Química – Módulos Q2 e F1 

Área de Integração – Módulos 01 e 02 

Português – Módulos 01, 02, 03 e 04 

Higiene Segurança e cuidados gerais – UFCD 6562, 6563 e 6572 

Saúde – UFCD 6566, 6567 

  

[ALUNOS] 

 

Nesta fase do relatório faz-se uma análise dos resultados obtidos de acordo com as 

quatro dimensões em estudo, nomeadamente: “Organização e Meios”, “Desempenho 

Individual”, “Aspetos Pedagógicos” e “Disponibilidade, Apoio e Acompanhamento”.  

 

1. ORGANIZAÇÃO E MEIOS  

 

Neste ponto foram avaliados os parâmetros: “Duração do Módulo”, “Horário em que 

Decorreu”, “Instalações e Condições de Ambiente”, “Recursos Pedagógicos” e “Documentação 

Distribuída”. Pelo gráfico abaixo, pode concluir-se que: 

[A] Não houve qualquer avaliação “Insuficiente” neste ponto; 

[B] O “Muito Bom” predomina em todos os parâmetros; 

[C] Os pontos mais sensíveis prendem-se com o “Horário em que decorreu”, “Duração do 

Módulo” e “Instalações e condições de ambiente” onde o “Suficiente” alcança o seu 

valor mais elevado (entre o 18% e 0 19%).  
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2. ASPETOS PEDAGÓGICOS 

 

No que toca a “Aspetos Pedagógicos” foram avaliados os parâmetros: “Atividades 

Realizadas” e “Interesse dos Temas no Âmbito do Curso”. De acordo com os dados colhidos e 

que estão representados no gráfico é possível concluir que: 

[A] Não há qualquer avaliação “Insuficiente”; 

[B] O “Muito Bom” predomina em ambos os parâmetros em análise; 

[C] O Ponto mais sensível está relacionado com o “Atividades Realizadas”, onde o 

“Suficiente” assume a sua expressão máxima com 15,2% das opções. 

 

12,5%

12,2%

19,1%

19,1%

18,1%

38,6%

42,6%

32,7%

34,8%

32,7%

48,9%

45,2%

48,1%

46,0%

48,9%

Documentação Distribuída

Recursos Pedagógicos

Instalações e Condições de Ambiente

Horário em que Decorreu

Duração do Módulo

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom

11,4%

15,2%

42,8%

41,5%

45,7%

43,4%

Interesse dos Temas no Âmbito do Curso

Atividades Realizadas

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom
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3. DESEMPENHO INDIVIDUAL 

 

No que se refere ao “Desempenho Individual” foram avaliados os parâmetros: 

“Responsabilidade”, “Autonomia”, “Cumprimento de Regras”, “Interesse e Empenho”, 

“Relacionamento Interpessoal” e “Conhecimentos e Competências Adquiridas”.  De acordo com 

os dados colhidos e que estão representados graficamente pode concluir-se que: 

[A] Não há qualquer avaliação “Insuficiente”; 

[B] O “Muito Bom” predomina em todos os parâmetros à exceção do “Relacionamento 

Interpessoal” onde o “Bom” fica em vantagem;  

[C] Os aspetos mais sensíveis prendem-se com “Relacionamento Interpessoal” e 

“Autonomia” onde o Suficiente oscila entre o 16,5% e os 16%; 

 

4. DISPONIBILIDADE, APOIO E ACOMPANHAMENTO 

 

No que respeita a “Disponibilidade, Apoio e Acompanhamento” foram avaliados o 

“Diretor de Turma”, “Diretor de Curso”, “Serviços Administrativos” e “Direção da Escola”. 

Analisando as respostas dadas e o gráfico que as representa pode concluir-se que: 

[A] O “Muito Bom” predomina em todas as avaliações (nos casos em que esta se aplica); 

[B]  A avaliação com mais destaque prende-se com o Diretor de Curso onde 55,2% dos alunos 

considera que a sua disponibilidade, apoio e acompanhamento atingem o nível máximo. 

15,4%

16,5%

14,4%

11,2%

16,0%

13,8%

40,4%

44,7%

41,2%

38,6%

40,4%

38,0%

44,1%

38,8%

44,1%

50,0%

43,6%

48,1%

Conhecimentos e Competências  Adquiridos

Relacionamento Interpessoal

Interesse e Empenho

Cumprimento de Regras

Autonomia

Responsabilidade

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom
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Também é neste parâmetro que aparece  o máximo de avaliação “Insuficiente” com cerca 

de 0,5% das escolhas. 

 

 

5. SUGESTÕES 

  

O formulário tinha disponível um campo de sugestões de resposta livre que não colheu 

qualquer dado. 

 

[PROFESSORES] 

Nesta fase do relatório faz-se uma análise dos resultados obtidos de acordo com as 

quatro dimensões em estudo, nomeadamente: “Organização e Meios”, “Aspetos Pedagógicos”, 

“Desempenho da Turma” e “Disponibilidade, Apoio e Acompanhamento”.  

  

1. ORGANIZAÇÃO E MEIOS 

 

No que toca a “Organização e Meios” foram avaliados os parâmetros: “Documentação 

Distribuída”, “Recursos Pedagógicos”, “Instalações e Condições de Ambiente”, “Horário em que 

Decorreu” e “Duração do Módulo”. De acordo com os dados colhidos e que estão representados 

no gráfico é possível concluir que: 

6,1%

6,1%

7,7%

7,4%

18,4%

18,4%

25,5%

16,8%

26,6%

28,7%

58,2%

19,7%

48,7%

46,5%

8,0%

56,1%

Direção da Escola

Serviços Administrativos

Diretor de Curso

Diretor de Turma

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom Não se Aplica
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[A] Não há qualquer avaliação “Insuficiente”; 

[B] O “Muito Bom” predomina em todos os parâmetros; 

[C] O Ponto mais sensível prende-se com a “Duração do Módulo” onde o “Suficiente” atinge 

22,7% das escolhas 

 

2. ASPETOS PEDAGÓGICOS 

 

Neste ponto foram avaliadas as “Estratégias Utilizadas”, “Utilidade dos Temas”, 

“Objetivos do Módulo/UFCD” e “Conteúdos do Módulo/UFCD”. As respostas colhidas e 

representadas graficamente permitem concluir que: 

[A] Não há qualquer avaliação “Insuficiente”; 

[B] O “Muito Bom” é a escolha da maioria dos inquiridos em todos os parâmetros; 

[C] O Ponto mais sensível prende-se com a “Utilidade dos Temas” onde os dois níveis 

superiores da escala diminuem nas escolhas dos inquiridos em favor do “Suficiente” com 

27,3% das opções. 

22,7%

45,5%

54,5%

68,2%

36,4%

22,7%

54,5%

45,5%

31,8%

63,6%

54,5%

Documentação Distribuída

Recursos Pedagógicos

Instalações e Condições de Ambiente

Horário em que Decorreu

Duração do Módulo

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom
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3. DESEMPENHO DA TURMA 

 

No respeitante ao “Desempenho da Turma”, de acordo com os resultados expressos no 

gráfico, pode concluir-se que: 

[D]  Não há qualquer avaliação “Insuficiente”; 

[A] O “Bom” predomina de forma notória em todos os parâmetros avaliados; 

[B] O ponto mais sensível prende-se com a “Autonomia” onde o “Suficiente” e o 

“Insuficiente”, em conjunto, atingem 0s 28%. 

 

9,1%

27,3%

4,5%

45,5%

31,8%

9,1%

27,3%

54,5%

59,1%

63,6%

68,2%

Objetivos do Módulo/UFCD

Conteúdos do Módulo/UFCD

Utilidade dos Temas

Estratégias utilizadas

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom

5%

5%

18%

9%

27%

9%

23%

23%

55%

59%

45%

64%

59%

45%

23%

32%

27%

27%

14%

32%

Conhecimentos e Competências  Adquiridos

Relacionamento Interpessoal

Interesse e Empenho

Cumprimento de Regras

Autonomia

Responsabilidade

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom



Ensino Qualificante | Relatório de Avaliação | 3º Trimestre 

 

 

 

Página 10 de 24 

 

 

 

4. DISPONIBILIDADE, APOIO E ACOMPANHAMENTO 

 

No que toca a “Disponibilidade, Apoio e Acompanhamento” pode concluir-se que: 

[A]  A avaliação “Insuficiente” é de 5% em todos os parâmetros; 

[B] O “Muito Bom” predomina de forma notória em todos os parâmetros avaliados; 

[C] O ponto mais sensível prende-se com “Serviços Administrativos” onde o “Suficiente” 

somado do “Insuficiente” alcança a sua expressão máxima, ou seja, 37%. 

 

 

 

5. SUGESTÕES 

 

O formulário tinha disponível um campo de sugestões que colheu as seguintes propostas: 

(1) algumas disciplinas sugerem a alteração de todos os blocos da parte da manhã, pois os alunos 

estão mais concentrados, (2) continuar com o bom trabalho de equipa e (3) rever distribuição e 

carga horária, tendo em conta o Programa do Ensino Profissional. 

 

 

 

5%

5%

5%

5%

18%

32%

5%

77%

64%

91%

95%

Direção da Escola

Serviços Administrativos

Diretor de Curso

Diretor de Turma

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom
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AVALIAÇÃO EQAVET - TAS 2º ANO  

 

Os resultados obtidos resultam de dois inquéritos preenchidos online, por alunos e 

professores do 2º ano do Técnico Auxiliar de Saúde, e servem de base à avaliação do segundo 

trimestre do ano letivo de 2020/2021.   

Foram alvo de avaliação as seguintes disciplinas/módulos:  

Português - Módulos 06 e 07 

Matemática – Módulos A9 e A10 

Área de Integração - Módulos 03 e 04 

Inglês  - Módulo 05 e 06 

Educação Física – Módulos 06, 07, 08 e 10 

Comunicação e Relações Interpessoais - UFCD 6559 e 6581 

Gestão e Organização dos Serviços e Cuidados de Saúde  - UFCD 6557, 6558 

Saúde – UFCD 6570 e 6580 

Bilogia – Módulos B2 e B3 

Higiene, Segurança e Cuidados Gerais - UFCD 6571, 6579 

Física e Química – Módulos Q4 e Q5 

 

[ALUNOS] 

 

Nesta fase do relatório faz-se uma análise dos resultados obtidos de acordo com as 

quatro dimensões em estudo, nomeadamente: “Organização e Meios”, “Desempenho 

Individual”, “Aspetos Pedagógicos” e “Disponibilidade, Apoio e Acompanhamento”. 
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1. ORGANIZAÇÃO E MEIOS  

 

Neste ponto foram avaliados os parâmetros: “Duração do Módulo”, “Horário em que 

Decorreu”, “Instalações e Condições de Ambiente”, “Recursos Pedagógicos” e “Documentação 

Distribuída”. Pelo gráfico abaixo, pode concluir-se que: 

[A] Não houve qualquer avaliação Abaixo do “Bom”; 

[B] O “Muito Bom” predomina por uma grande margem (>=95%) em todos os parâmetros; 

 

2. ASPETOS PEDAGÓGICOS 

 

No que toca a “Aspetos Pedagógicos” foram avaliados os parâmetros: “Atividades 

Realizadas” e “Interesse dos Temas no Âmbito do Curso”. De acordo com os dados colhidos e 

que estão representados no gráfico é possível concluir que: 

[A] Não houve qualquer avaliação Abaixo do “Bom”; 

[B] O “Muito Bom” predomina, por grande margem, em ambos os parâmetros em análise 

(>=97%). 

3%

5%

3%

3%

3%

97%

95%

97%

97%

97%

Documentação Distribuída

Recursos Pedagógicos

Instalações e Condições de Ambiente

Horário em que Decorreu

Duração do Módulo

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom
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3. DESEMPENHO INDIVIDUAL 

 

No que se refere ao “Desempenho Individual” foram avaliados os parâmetros: 

“Responsabilidade”, “Autonomia”, “Cumprimento de Regras”, “Interesse e Empenho”, 

“Relacionamento Interpessoal” e “Conhecimentos e Competências Adquiridas”.  De acordo com 

os dados colhidos e que estão representados graficamente pode concluir-se que: 

[A] Não houve qualquer avaliação Abaixo do “Bom”; 

[B] O “Muito Bom” é a escolha da grande maioria dos inquiridos em todas as valências em 

estudo (>=97%). 

 

3%

2%

97%

98%

Interesse dos Temas no Âmbito do Curso

Atividades Realizadas

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom

4%

3%

3%

2%

2%

1%

96%

97%

97%

98%

98%

99%

Conhecimentos e Competências  Adquiridos

Relacionamento Interpessoal

Interesse e Empenho

Cumprimento de Regras

Autonomia

Responsabilidade

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom
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4. DISPONIBILIDADE, APOIO E ACOMPANHAMENTO 

 

No que respeita a “Disponibilidade, Apoio e Acompanhamento” foram avaliados o 

“Diretor de Turma”, “Diretor de Curso”, “Serviços Administrativos” e “Direção da Escola”. 

Analisando as respostas dadas e o gráfico que as representa pode concluir-se que: 

[A] Não há qualquer avaliação abaixo do “Bom”; 

[B] O “Muito Bom” predomina em todas as avaliações (nos casos em que esta se aplica). 

 

 

[PROFESSORES] 

Nesta fase do relatório faz-se uma análise dos resultados obtidos de acordo com as 

quatro dimensões em estudo, nomeadamente: “Organização e Meios”, “Aspetos Pedagógicos”, 

“Desempenho da Turma” e “Disponibilidade, Apoio e Acompanhamento”.  

  

1. ORGANIZAÇÃO E MEIOS 

 

No que toca a “Organização e Meios” foram avaliados os parâmetros: “Documentação 

Distribuída”, “Recursos Pedagógicos”, “Instalações e Condições de Ambiente”, “Horário em que 

Decorreu” e “Duração do Módulo”. De acordo com os dados colhidos e que estão representados 

no gráfico é possível concluir que: 

1%

1%

94%

94%

95%

88%

5%

6%

3%

11%

Direção da Escola

Serviços Administrativos

Diretor de Curso

Diretor de Turma

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom Não se Aplica
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[A] Não há qualquer avaliação “Insuficiente”; 

[B] O “Muito Bom” predomina de forma destacada na avaliação de todos os parâmetros em 

estudo; 

[C] Os pontos mais sensíveis estão relacionados com “Recursos Pedagógicos” e “Duração do 

Módulo”, onde os dois níveis superiores perdem alguma percentagem na escolha dos 

inquiridos para o nível “Suficiente”, com 4% das respostas. 

 

2. ASPETOS PEDAGÓGICOS 

 

No respeitante a aspetos pedagógicos as respostas colhidas e representadas 

graficamente permitem concluir que: 

[A] Não há qualquer avaliação “Insuficiente”; 

[B] O “Muito Bom” predomina de forma notória em todos os parâmetros.  

 

4%

4%

38%

27%

46%

27%

27%

62%

69%

54%

73%

69%

Documentação Distribuída

Recursos Pedagógicos

Instalações e Condições de Ambiente

Horário em que Decorreu

Duração do Módulo

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom

27%

38%

31%

31%

73%

62%

69%

69%

Objetivos do Módulo/UFCD

Conteúdos do Módulo/UFCD

Utilidade dos Temas

Estratégias utilizadas

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom
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3. DESEMPENHO DA TURMA 

 

No respeitante ao “Desempenho da Turma”, de acordo com os resultados expressos no 

gráfico, pode concluir-se que: 

[A] Não há qualquer avaliação de “Insuficiente”; 

[B] O “Bom” predomina claramente em todos os parâmetros avaliados com exceção do 

“Relacionamento Interpessoal” onde as escolhas são divididas com o “Muito bom”; 

[C] A “Autonomia” é o parâmetro com pior avaliação onde o “Suficiente” assume a sua maior 

expressão com 31% das opções. 

 

 

4. DISPONIBILIDADE, APOIO E ACOMPANHAMENTO 

 

No que toca à dimensão “Disponibilidade, Apoio e Acompanhamento” do “Diretor de 

Turma, “Diretor de Curso”, “Serviços Administrativos” e “Direção da Escola”, o gráfico permite 

concluir que e esta atinge a sua expressão máxima com 100% de “Muito Bom” em todos os 

parâmetros analisados com exceção dos “Serviços Administrativos” onde o “Suficiente” recolhe 

4% das opções. 

 

12%

8%

31%

4%

69%

50%

73%

77%

58%

77%

19%

50%

19%

23%

12%

19%

Conhecimentos e Competências  Adquiridos

Relacionamento Interpessoal

Interesse e Empenho

Cumprimento de Regras

Autonomia

Responsabilidade

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom
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5. SUGESTÕES 

 

O formulário tinha disponível um campo de sugestões cujas respostas apontam para: (1) 

a descontextualização de alguns dos objetivos específicos do/s módulo/s, (2) a necessidade de 

uma maior disponibilidade de salas com recursos tecnológicos para os alunos trabalharem nas 

pesquisas e as condições de projeção das salas de informática 1,2 e 3, cujo layout deve ser 

repensado, (3) as aulas deveriam ser lecionadas em salas com computadores para cada aluno

4%

100%

96%

100%

100%

Direção da Escola

Serviços Administrativos

Diretor de Curso

Diretor de Turma

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom



Ensino Qualificante | Relatório de Avaliação | 3º Trimestre 

 

 

 

Página 18 de 24 

 

 

 

 

AVALIAÇÃO EQAVET - TAS/TAP 3º ANO  

 

Os resultados obtidos resultam de dois inquéritos preenchidos online, por alunos e 

professores do 3º ano do Técnico Auxiliar de Saúde/Técnico de Apoio Psicossocial, e servem de 

base à avaliação do segundo trimestre do ano letivo de 2020/2021. 

Foram alvo de avaliação as seguintes disciplinas/módulos:  

GOSCS – UFCD 6584, 6584 e 6585 

Animação Cultural - Módulo 09 

Português - Módulos 08 e 09 

Área de Expressões - Módulo 12, 13,14 e 15 

Comunidade e intervenção Social – Módulos 09, 10 e 11 

Comunicação e relações interpessoais – UFCD 6560 e 6561 

Higiene, Segurança e Cuidados Gerais – UFCD 6574 e 6575  

Psicologia – Módulo 07 

Inglês - Módulos 08 e 09 

Saúde – UFCD 6567 e 6567 

Psicopatologia Geral – Módulo 11 

 

[ALUNOS] 

 

Nesta fase do relatório faz-se uma análise dos resultados obtidos de acordo com as 

quatro dimensões em estudo, nomeadamente: “Organização e Meios”, “Desempenho 

Individual”, “Aspetos Pedagógicos” e “Disponibilidade, Apoio e Acompanhamento”.  

 

1. ORGANIZAÇÃO E MEIOS  
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Neste ponto foram avaliados os parâmetros: “Duração do Módulo”, “Horário em que 

Decorreu”, “Instalações e Condições de Ambiente”, “Recursos Pedagógicos” e “Documentação 

Distribuída”. Pelo gráfico abaixo, pode concluir-se que: 

[A] Não houve qualquer avaliação “Insuficiente” neste ponto; 

[B] O “Muito Bom” prevalece em todos os parâmetros em análise; 

[C] O “Suficiente” atinge a sua expressão máxima, ou seja 8%, no que toca a “Horário em que 

Decorreu” e “Instalações e Condições de Ambiente”. 

 

[D]  

2. ASPETOS PEDAGÓGICOS 

 

No que toca a “Aspetos Pedagógicos” foram avaliados os parâmetros: “Atividades 

Realizadas” e “Interesse dos Temas no Âmbito do Curso”. De acordo com os dados colhidos e 

que estão representados no gráfico é possível concluir que: 

[A] Não houve qualquer avaliação “Insuficiente” neste ponto; 

[B] O  “Muito Bom” predomina no em ambos os parâmetros; 

[C] O ponto “mais crítico” prende-se com as “Atividades Realizadas” onde o “Insuficiente” 

aparece com cerca de 7%.  

6%

7%

8%

8%

7%

37%

36%

38%

36%

39%

57%

57%

54%

56%

54%

Documentação Distribuída

Recursos Pedagógicos

Instalações e Condições de Ambiente

Horário em que Decorreu

Duração do Módulo

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom
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3. DESEMPENHO INDIVIDUAL 

 

No que se refere ao “Desempenho Individual” foram avaliados os parâmetros: 

“Responsabilidade”, “Autonomia”, “Cumprimento de Regras”, “Interesse e Empenho”, 

“Relacionamento Interpessoal” e “Conhecimentos e Competências Adquiridas”.  De acordo com 

os dados colhidos e que estão representados graficamente pode concluir-se que: 

[A] O “Muito Bom” predomina em todos os parâmetros; 

[B] O aspeto mais sensível prende-se com “Autonomia” onde a avaliação “Insuficiente” 

aparece expressa com cerca de 0,4% das escolhas e o “Suficiente” atinge a sua expressão 

máxima, ou seja 10,2%. 

 

 

6,1%

7,0%

43,4%

38,5%

50,4%

54,5%

Interesse dos Temas no Âmbito do Curso

Atividades Realizadas

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom

7,8%

4,9%

7,0%

5,3%

10,2%

6,1%

39,3%

36,5%

42,2%

38,5%

41,0%

52,9%

58,6%

50,8%

56,1%

50,8%

52,5%

Conhecimentos e Competências  Adquiridos

Relacionamento Interpessoal

Interesse e Empenho

Cumprimento de Regras

Autonomia

Responsabilidade

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom
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4. DISPONIBILIDADE, APOIO E ACOMPANHAMENTO 

 

No que respeita a “Disponibilidade, Apoio e Acompanhamento” foram avaliados o 

“Diretor de Turma”, “Diretor de Curso”, “Serviços Administrativos” e “Direção da Escola”. 

Analisando as respostas dadas e o gráfico que as representa pode concluir-se que: 

[A] O “Muito Bom” predomina em todas as avaliações; 

[B]  É no que toca ao Diretor de Turma que o “Insuficiente” assume o seu máximo, com 7% 

das escolhas. 

 

5. SUGESTÕES 

 

No campo destinado a sugestões foi colhida uma resposta que alerta para uma maior 

atenção aos problemas comportamentais de alguns alunos. 

 

[PROFESSORES] 

Nesta fase do relatório faz-se uma análise dos resultados obtidos de acordo com as 

quatro dimensões em estudo, nomeadamente: “Organização e Meios”, “Aspetos Pedagógicos”, 

“Desempenho da Turma” e “Disponibilidade, Apoio e Acompanhamento”.  

  

1. ORGANIZAÇÃO E MEIOS 

 

7%

9%

9%

4%

12%

25%

22%

19%

22%

52%

55%

67%

46%

13%

14%

9%

13%

Direção da Escola

Serviços Administrativos

Diretor de Curso

Diretor de Turma

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom Não se Aplica
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No que toca a “Organização e Meios” foram avaliados os parâmetros: “Documentação 

Distribuída”, “Recursos Pedagógicos”, “Instalações e Condições de Ambiente”, “Horário em que 

Decorreu” e “Duração do Módulo”. De acordo com os dados colhidos e que estão representados 

no gráfico é possível concluir que: 

[A] A avaliação predominante é o “Muito Bom”;  

[B] É em “Horário que decorreu” onde a avaliação atinge o seu mínimo, com o “Insuficiente” 

e o “Suficiente”, somados, atingem 8%. É apenas neste parâmetro que aparece avaliação 

no limite inferior da escala.  

 

2. ASPETOS PEDAGÓGICOS 

 

No respeitante à comunicação as respostas colhidas e representadas graficamente 

permitem concluir que: 

[A] Não há qualquer avaliação “Insuficiente”; 

[B] O “Muito Bom” recolhe a maioria das escolhas dos inquiridos; 

[C] O ponto mais sensível aparenta ser as “Estratégias Utilizadas” onde o “Suficiente” 

aparece com 4% das opções.  

4%

8%

8%

8%

4%

4%

12%

15%

27%

19%

23%

81%

77%

65%

73%

73%

Documentação Distribuída

Recursos Pedagógicos

Instalações e Condições de Ambiente

Horário em que Decorreu

Duração do Módulo

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom
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3. DESEMPENHO DA TURMA 

 

No respeitante ao “Desempenho da Turma”, de acordo com os resultados expressos no 

gráfico, pode concluir-se que: 

[A] Não há qualquer avaliação “Insuficiente”; 

[B] O “Muito Bom” predomina em todos os parâmetros avaliados; 

[C]  Os aspetos mais sensíveis estão relacionados com “responsabilidade”, “Autonomia” e 

“Conhecimentos e Competências Adquiridos” onde o “Suficiente” é mais marcado, com 

12% das opções.   

 

4. DISPONIBILIDADE, APOIO E ACOMPANHAMENTO 

 

4%

15%

15%

23%

15%

85%

85%

77%

81%

Objetivos do Módulo/UFCD

Conteúdos do Módulo/UFCD

Utilidade dos Temas

Estratégias utilizadas

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom

12%

8%

8%

8%

12%

12%

27%

27%

35%

38%

31%

31%

62%

65%

58%

54%

58%

58%

Conhecimentos e Competências  Adquiridos

Relacionamento Interpessoal

Interesse e Empenho

Cumprimento de Regras

Autonomia

Responsabilidade

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom
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No que toca a “Disponibilidade, Apoio e Acompanhamento” o “Muito Bom” foram 

avaliados o “Diretor de Turma, o “Diretor de Curso”, os “Serviços Administrativos” e a “Direção 

da Escola” de acordo com os resultados expressos no gráfico, pode concluir-se que: 

[A] Não há qualquer avaliação no limite inferior da escala; 

[B] O “Muito Bom” predomina claramente em todos os parâmetros avaliados; 

[C] O aspeto menos positivo está relacionado com “serviços Administrativos” onde o 

“Suficiente” assume o seu máximo com 8% das escolhas. 

 

5. SUGESTÕES 

 

O formulário tinha disponível um campo de sugestões que apontam no sentido: (1) da 

importância da realização de projetos comuns entre turmas do ensino regular e do ensino 

profissional, (2) a necessidade de aquisição de material informático e (3) melhor 

articular/comunicação entre os intervenientes, nomeadamente: Direção da Escola, Diretor de Curso 

e Diretor de Turma.  

 

 

 

 

 

4%

8%

4%

4%

4%

19%

4%

8%

92%

73%

92%

88%

Direção da Escola

Serviços Administrativos

Diretor de Curso

Diretor de Turma

Insuficiente Suficiente Bom Muito Bom


